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Sehen wir uns auf der
tekom-Jahrestagung?

Liebe Interessenten,
Kunden und Partner,

Bald ist es wieder soweit - die
tekom-Jahrestagung ffhet vom
06. bis 08. November ihre Tore.
Diesjhtig zum letzten Mal in
Wiesbaden, da die bestehenden
Rhein-Main-Hallen einem Neubau
weichen werden. Ab dem kom-
mendem Jahr wird die Tagung in
Stuttgart stattfinden. FE] unsere
Mitarbeiter aus der Niederlassung
in Langenburg ist das dann zu-
kbl ftig quasi ein Heimspiel. Zum
Abschied der Tagung in Wiesbaden
wkden  wir uns natfich sehr
freuen, diesen gemeinsam mit
Ihnen zu beschreiten. Zu diesem
Anlass wkden wir Ihnen natfllich
auch gerne die neusten gds-
Entwicklungen vorstellen.

von Matthias Ettischer
Niederlassungsleiter der gds AG

in Langenburg

An gds, als Dienstleister und LE]
sungsanbieter im Bereich der
Dokumentation haben Sie, liebe
Leser, berechtigte Erwartungen.
Gerade aus dieser [berzeugung
heraus legen wir einen grolén
Fokus auf unseren Bereich For-
schung & Entwicklung, um Ihnen
stetig aktuelle Trends und opti-
mierte Prozesse und M@lichkeiten
aufzuzeigen. Dabei konzentrieren
wir aber gleichzeitig ein wesentli-
ches Augenmerk darauf, nicht den
Bezug zur Praxis und zur Realitt]
zu verlieren. Leider m&3den wir
auch feststellen, dass dies bei eini-
gen, wenn auch gut gemeinten
Visionen und Technologien, denen
wir im Markt begegnen, durchaus
der Fall ist.

Als gebffigem Schwabe n wurde
mir das Sparen ja quasi in die
Wiege gelegt © - da freut es mich
dann um so mehr, dass es uns bei
gds immer wieder gelingt, praxis-
nahe, effiziente LElingen , Prozes-
se und Verfahren zu entwickeln,
die am Ende des Tages dafflso r-
gen, dass der eine oder andere
Euro im Portemonnaie bleibt.

editorial
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Ein Highlight stellt die neuste Er-
weiterung unseres Kundenportals
"docuportal" dar. Hier steht nun
eine komfortable Kommunikations-
und Austauschplattform zur Verftl
gung um Dienstleistungsprojekte
abzuwickeln. Nach dem Motto
"E-Mail war gestern", khhen u n-
sere Kunden mit unseren techni-
schen Redakteuren die gesamte
Projektkommunikation sowie den
Datenaustausch tfigen. Mehr d a-
zu finden Sie auf der folgenden
Seite.

Aber natflich liegt auf unserem
Messestand auch wie immer ein
deutlicher Schwerpunkt auf unse-
rem Redaktionssystem docuglobe.
Hier zeigen wir Ihnen gerne die
Trends unserer aktuellen Entwick-
lungen. Eine davon ist beispiels-
weise eine App zur Publikation von
in docuglobe erstellten und verwal-
teten Dokumenten. Weiterhin zei-
gen wir Ihnen die direkte Einbin-
dung vom Corel-Designer in die
docuglobe-Umgebung.

Erstmals in diesem Jahr stellen wir
auf der tekom-Jahrestagung ge-
meinsam mit unserem Tochterun-
ternehmen der gds-Sprachenwelt
GmbH aus. Unsere Kollegen freuen
sich ebenfalls sehr auf interessante
und spannende GesprEhe mit

Ihnen.

Nun whsche ich I hnen viel Spall
beim Weiterlesen und freue mich
Sie in Wiesbaden treffen zu difen !

st

www.gds.eu



Kundenportal erm@licht
internetbasiertes Projektmanagement

gds AG erweitert ihr Kundenportal | Maximale Transparenz durch zentrali-
sierte Projekthistorie und Informationssammlung | Dokumentationsprojek-
te standortunabhhgig bér Internetportal abwickeln | Arbeitsschritte,
Datenaustausch und projektbezogene Kommunikation auf einen Blick |
automatisierte Statusmeldungen erleichtern zielorientiertes Projektma-

nagement

Die gds AG hat ihr Kunden-
Internetportal "docuportal" um
eine LEWNng zur Projektdurchfd h-
rung erweitert. Ab sofort haben
Kunden und gds-Mitarbeiter hier
die M@lichkeit, den gesamten
Informations- und Datenaustausch
sowie alle erforderlichen Workflows
rund um Dienstleistungsprojekte
der Technischen Dokumentation
internetbasiert zu tfigen.

]

gds AG den Nutzern ihres Kunden-
Internetportals nun die internetge-
sttate Abwicklung von Dokume n-
tationsprojekten. Das erleichtere
den zentralen Austausch von pro-
jektbezogenen Informationen,
Daten und Statusdefinitionen er-
heblich.

im

Mit dem Baustein "Projekte"

gds-Kundenportal hat das Unter-
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Status vergeben werden. Bei einer
Chderung im Projekt, z.B. der
Vergabe eines neuen Arbeitsschrit-
tes, werden die betroffenen Perso-
nen auf Wunsch automatisch per
E-Mail benachrichtigt. Diese k[h-
nen dann per Link direkt die ent-
sprechenden Informationen aufru-
fen. So entstehen eine vollsthtlige
Projekthistorie  sowie
eine zentrale
standort- und
personenunab-

hhg ige Informa-
tionssammlung.

- Ein fehleranfllli-
Projektverwalt
TSR ger Daten- und
Projektzusammenfassung fiir "BA fiir FB100" I nfo rmationsaus-
Projekt-Nr. Job AP Kunde Bestelldatum _ N
P-2013-0007 Umsetzung Schmidt, Dieter 12.09.2013 _ta usch per_ E-Mail ’
Projektname Projektstatus AP gds gésstil;%r. in Form einzelner
BA fur FB100 Abgeschlossen rullelr). f\lA-c:ael - 'N Dateien oder
Firma Liefertermin ngebots-Nr. ob-Nr. .
A. Mustermann GmbH 25.10.2013 ANG-4711 = durch mhadliche
® Auftrags-Nr. i
[B)gl,:;atgratnleitung AUF-4712 Projekt bearbeiten Ab S p rac h en ist
nicht |hger no t-
Zum Projekt gehorende Aufgaben wendig .
Neue Aufgabe @ .
Aufgaben zum Projekt Neben Qer be_re'ts
Name Beschreibung Von Fiar Status | erfo'g relCh elnge'
......... DatenfurAngebot _ _____ Ichbendlige die MaschinenspezificationzurAn... _  _ Miller, Michael ___Schmidt, Dister __Fertiggestell | fhtten Online -
Angebot
4130010 Bestalung und Projgidstaren | Prei ist OK Habe die Besteing ausgeiost B Schmidy Dieter ____ Millr, Michael ‘ Beauftragung von
| PritngDrat ... lWeumPrifung derbellegenden Dratversion.. | MillorMichael  Schinidt, Dister” _ Ferfiggesteth | [bersetzungen
A-2013-0021  Auslieferung als Offset-PDF Bitte Offset-PDF fiir Druck auch an unsere Druc... Schmidt, Dieter Miiller, Michael Fertiggestelit | SOWie der | nter-

netbasierten Sup-

"Eine zentrale und transparente
Informationssammlung ist bei der
Erstellung von Technischen Doku-
mentationen als Dienstleistung von
groleér Bedeutung", sagt Ulrich
Pelster, Vorstand der gds AG. "Ist
eine Vielzahl von Personen an un-
terschiedlichen Standorten an ei-
nem Projekt beteiligt, erhhAt sich
die Gefahr eines Informationsver-
lustes." Deshalb erm@liche die

nehmen eine LEling geschaffen, in
der shitliche Informationen zu
einem Projekt gebfdelt und i n-
ternetgesttat vorliegen. Jeder
Kunde verfgt Bér einen g e-
schtzten Bereich, in dem einzelne
Projekte angelegt werden khhen.
Zu diesen khhen Personen zug e-
ordnet, beliebige kundenspezifi-
sche Eigenschaften und Arbeits-
schritte sowie unterschiedliche

port-Abwicklung

hat gds das Kun-

denportal somit um einen weiteren
Baustein ergh*t. "Wir freuen uns,
unseren Kunden mit solchen Inno-
vationen immer wieder unter Be-
weis stellen zu khhen, dass sie
mit gds als Dienstleister und LE]
sungsanbieter fEldie Technische
Dokumentation den richtigen Part-
ner gefunden haben", sagt Pelster.
Das erweiterte Kundenportal ist
zughglich bér die gds -Webseite

unter www.gds.eu.

www.gds.eu
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docuglobe kommt bei Sigrist gut an

Das Schweizer Unternehmen Sigrist steht seit bér 60 Jahren fEdopt
Spitzenklasse,
Photometer. 60 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter befassen sich am Haupt-
Entwicklung, Produktion, Vertrieb und Kunden-

elektronische Messgertéa der
sitz in EnnetbEgden mit
dienst.

Die hochwertigen Prikionsanl a-
gen messen den Grad der Trbiing

in Gasen und FI&sigkeiten und

werden bérall dort eingesetzt, wo

Stoffzusammensetzungen, Emissi-
onen und Verschmutzungen er-
fasst werden sollen. Sigrist-
Photometer findet man dank eines
Netzes von 70 Vertriebspartnern in
80 Lhdern weltweit. Einsatzgebi e-
te sind zum Beispiel die Wasser-
aufbereitung, die Getrhkeindus t-
rie, Tunnelbauwerke, industrielle
Prozesse oder die Kontrolle der
Luftqualittd FE1  die technische
Dokumentation der sensiblen
Messgerfé verwendet Sigrist seit

Kurzem das Redaktionssystem
docuglobe der gds AG.

"Dass wir so ein System irgend-
wann brauchen wtden, war uns
schon seit einiger Zeit klar", be-
richtet Otto Leuthold, IT-Leiter bei
Sigrist und frhér auch technischer
Redakteur bei dem Unternehmen.

Otto Leuthold, IT-Leiter
bei Sigrist und frhér
technischer Redakteur
im Unternehmen

"Das war im Rahmen unseres in-
ternen kontinuierlichen Verbesse-
rungsprozesses bereits themati-
siert worden." Der eigentliche Aus-
|Eér fE] die Investitionsentschei-

sogenannte

dung war aber schliedich die
wachsende Bedeutung elektroni-
scher Komponenten bei den
Sigrist-Produkten und damit der
Software: Immer h{figere Sof t-
ware-Updates und unterschiedliche
Programmkonfigurationen lieCén
sich mit der bisherigen Vorge-
hensweise, der Erstellung der Do-
kumentationen per MS Word, nicht
mehr wirtschaftlich und in der
notwendigen QualitEd handhaben.
"Diese Entwicklung zwang uns ge-
radezu zur Modularisierung unse-
rer Dokumentationen und deswe-
gen war dies auch von Anfang an
die Hauptanforderung an ein Re-
daktionssystem", so Otto Leuthold.

Einfache Workflow-Integration

Doch wie sich zeigen sollte, eigne-
te sich das Kriterium "Modularisie-
rung" nicht sehr gut zur engeren
Auswahl: Als sich im Sommer
2011 nach Recherchen und Erkun-

digungen bei Fachleuten, anderen

Betrieben und im Internet faf
Redaktionssysteme aus dem An-
gebot herauskristallisiert hatten,
zeigte sich: Inhalte modularisieren

o_
Prozess -
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kbl nen alle. Und so rEkte ein

anderes Kriterium in den Mittel-
punkt: die Bedienbarkeit. "Wir
haben Demoversionen bei den
Herstellern angefordert”, erzhlt

Otto Leuthold, "aber manche hat-
ten keine und haben ihre Produkte
dann im Haus vorgefhtt. gds d a-
gegen konnte uns eine sehr ein-
fach zu handhabende Demoversion
zur Verfigung stellen - damit
konnten wir dann herumprobie-
ren." Besonders beeindruckte
Leuthold, wie leicht sich docuglobe
in den vorhandenen Workflows bei
Sigrist integrieren liel@ "Die Soft-
ware ist einfach, bBérsichtlich und

nicht mit Funktionen bérladen.

Das hat uns gut gefallen, denn wir
sind eine kleine Firma und khhen

fidsolche Aufgaben keine Spezi a-
listen beschffigen. "

Man beschloss, sich das Pro-
dukt genauer anzuschauen:
Wer ist der Hersteller, wie ist
der Support, wie sieht die
Preisgestaltung aus? Und zu
guter Letzt lud man einen
Vertreter von gds ein, das
Redaktionssystem im Hause
Sigrist in seiner ganzen Tiefe
zu pr&éntieren. Im Grunde
war an dieser Stelle die Ent-
scheidung fEldocuglobe schon
gefallen: "Da hffle schon e t-
was kommen m&sden, was die
Verwendung der Software
komplett ausgeschlossen h(t-
te", sagt Otto Leuthold. Doch
so ein "no go" gab es nicht:
Die Sigrist-Geschfikleitung
war ebenfalls von der einfa-
chen Integrierbarkeit  von
docuglobe in die MS-Office-
Umgebung beeindruckt - auch
wirtschaftlich ein wichtiges Argu-
ment, denn die mit der techni-
schen Redaktion betrauten Mitar-
beiter, einschlielich des externen,
freiberuflichen Redakteurs Dieter

www.gds.eu



Klh , hatten sich mit den Jahren
ein grolés Know-how mit MS Word
als Editor aufgebaut. docuglobe
erlaubte es ihnen, mit den vorhan-
denen Tools weiter zu arbeiten.

Sprachversionen immer aktuell

Neben dem ghlstigen Preis war
auch das einfache Handling von
Sprachvarianten ein Argument fE]
die Anschaffung von docuglobe:
Die Dokumentationen werden je
in drei

nach Zielmarkt bis faf

Denn auch wenn docuglobe bereits
nach kurzer Zeit produktiv ge-
schaltet wurde, hield das noch
nicht, dass damit Dokumentatio-
nen erstellt werden konnten: Eine
gewisse Zeit erforderte die Erstel-
lung von Templates und Mustersei-
ten sowie die Modularisierung der
vorhandenen Dokumentationen.
Denn nur wenn dies sorgflflg und
unter Ber€ksichtigung der Dok u-
mentstruktur geschieht, kann das
Redaktionssystem sein Effizienzpo-
tential voll entfalten. "Hier haben

Hauptsprachen  bérsetzt. "Da
muss man jetzt bei Chderungen
nicht immer alles neu [bersetzen
lassen - das ist ein groBer Vorteil",
sagt Dieter Klih. Weitere Sprac h-
varianten etwa fEldie asiatischen
Lhdler werden von den Vertrieb s-
partnern eigensthtlig anhand der
Basissprachversionen erstellt. Und
so war die Entscheidung dann
schlieOich gefallen: Aufgrund der
Erfahrungen mit der Demo konn-
ten Otto Leuthold und sein Team
das Redaktionssystem selbst in-
stallieren. Die Experten der gds
Schweiz GmbH und vor allem de-
ren Geschffsfhter Max Brhdle
standen ihnen die ganze Zeit bér
mit Rat und Tat zur Seite: "Man
war dort wirklich immer fEJuns
da", bestfigt Leuthold, und diese
Hilfe konnte man bei Sigrist gut
gebrauchen.

wir auf die Hilfe von gds zurEkg e-
griffen”, sagt Leuthold. "Wir sind
von bestehenden Layouts abgewi-
chen - das war schon eine Heraus-
forderung." Dieter Klih bestfigt
das: "Aber das hat den Dokumen-
tationen gut getan - die Layouts
sind heute besser als vorher."

"Begeistert und motiviert"

Dennoch sollte es noch bis zum
September 2012 dauern, bis die
erste komplett mit docuglobe er-
zeugte technische Dokumentation
mit einem Produkt von Sigrist aus-
geliefert wurde - was aber nicht
an der Software lag, wie Otto
Leuthold versichert: "Das hatte
redaktionelle, interne Grhde.
Unsere Mitarbeiter haben oft meh-
rere Aufgaben, und da es ein ge-
wisser Aufwand war, alle Inhalte in

%
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docuglobe sinnvoll zu modularisie-
ren, kam es zu dieser Verzg] e-
rung." Rund 250 Seiten hat so
eine Dokumentation, beste-
hend aus einer Betriebsanlei-
tung, einer Serviceanleitung
und einer technischen Refe-
renz. Das Redaktionssystem
erzeugt aus den Daten ein
PDF, das dann gedruckt und
auf CD gespeichert dem Pro-
dukt beigegeben wird. Trotz
dieser anfhglichen Fleilau f-
gabe kommt docuglobe bei
den technischen Redakteuren
- einschlieBlich Dieter Kalin,
der bér einen Remote -
Zugang verflgt, sind es drei -
aulerordentlich gut an: "Die
Leute sind begeistert und sehr
motiviert", freut sich Otto
Leuthold. "docuglobe wird als
grole Arbeitserleichterung
empfunden.”

Dieter Kih nickt: "Die Software
ist sehr logisch aufgebaut, ich
komme damit hervorragend zu-
recht." Zum Arbeiten mit der Vari-
ablensteuerung hat er einen kon-
kreten Featurewunsch: "Beim An-
legen eines neuen Containers mit
bestehenden, gleichen Varianten
benennt das System diesen auto-
matisch um. Deswegen kann man
immer nur auf eine Variante zu-
greifen." FEIOtto Leuthold nur ein
kleines Problem, das aufgrund der
sehr guten Zusammenarbeit mit
gds Schweiz bald gel§l sein dE1 f-
te: "Bis jetzt wurden unsere Er-
wartungen voll und ganz erfli.
Wir wtden docuglobe jederzeit
weiterempfehlen."

www.gds.eu



Tipps & Tricks zu Word

Alle AbstZe , die mit derselben Formatvorlage formatiert sind, markieren
und kopieren - eine hilfreiche jedoch wenig bekannte Funktion in Word.
Anwendungsbeispiele gibt es vielfllige - z. B. alle [Cberschriften erster
Ebene aus einem Dokument heraus kopieren, um diese in einer Zusam-
menfassung aufzufhten oder gezielt alle Bild unterschriften, Tabellenbe-

zeichnungen, Handlungsschritte oder Hinweise auswhlen und kopieren.

In unserem E-Mail-Anschreiben zur
globalnews finden Sie ja immer
eine Zusammenfassung der The-
men des jeweiligen Newsletters.
Diese Zusammenfassung ist mit
wenigen Klicks in die E-Mail einge-

ft.

Im Start-Ribbon von Word klicken
wir auf die erweiterte Anzeige der

Formatvorlagen.

— | Formatvorlagen
dndern -

@

Nun whlen wir mit der rech ten
Maustaste die gewhschte Forma t-
vorlage aus (in unserem Fall "Flyer
Seitentitel").

AaBbCcl

Schwache...

Durch Klicken auf die Option "Alle
Instanzen von 7 markieren" werden
alle (in diesem Fall sieben) Abs[t-
ze, die mit dieser Formatvorlage
formatiert sind, ausgewhlt.

Formatvorlagen

7Pt
Flyer Aufzéhlung-Kundenliste
Flyer Deckblatt Aufzahlung
Flyer Deckblatt Zahlenhinweis
Flyer SeitenSubtitel

I Flyer Seitentitel

Tl a a a _a

Flyer Seitentitel aktualisieren, um der Auswahl zu entsprechen
M Andem...

Alle Instanzen von 7 markieren

Formatierung von 7 Instanz(en) léschen

Flyer Seitentitel [6schen...

Aus Schnellformatvorlagen-Katalog entfernen

Per Strg+C Bérnehmen wir die
Inhalte in die Zwischenablage und
fgeén sie anschlieCend einfach und
bequem in die E-Mail ein.

%
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Und Achtung! Auf unserem docu-
portal unter Tipps & Tricks finden
Sie jede Menge Hinweise rund um
Word und um das Redaktionssys-
tem docuglobe.

portal.gds.eu/tippstricks.html

Um immer auf dem Laufenden zu
sein, folgen Sie uns auf Twitter
oder Xing, dann werden Sie bhér
jeden neuen Beitrag automatisch
informiert.

< 3 gds-Twitter

b
. gds-Xing

gds intensiviert Qualittdmanagement

Timo Brinkmann wird neuer QM-Beauftragter | Informatikkaufmann kommt aus den eigenen Reihen | Zertifi-
zierter Qualittdmanager und QM Auditor

Die gds baut ihr Qualittdm a-
nagement weiter aus: Ab sofort ist
fEldiesen Bereich Timo Brinkmann

als zertifizierter Qualittedmanager

und QM Auditor (IHK) hauptver-
antwortlich. Brinkmann arbeitet
bereits seit 2007 fidie gds AG.

Jhgst hatte der 31 -jhtige Info r-
matikkaufmann die entsprechen-
den QM-Weiterbildungsprogramme
der IHK erfolgreich abgeschlossen.

»Ziel ist es, unsere Prozess-, Pro-
dukt- und Dienstleistungsqualittd
weiter zu optimieren®, sagt Ulrich
Pelster, Vorstand der gds AG.

Durch die personelle StEkung des
Qualittdmanagements seien jetzt
die Voraussetzungen geschaffen
worden, die hohe Zufriedenheit der

Kunden auch zukhftig sicherz u-
stellen.

Brinkmann begann seine Laufbahn
bei der gds AG als Technischer
Redakteur. Sptadr wechselte er in

den Bereich "Software und L&l n-
gen". Dort zhl en u. a. die Pro-
duktqualifizierung sowie die Kun-
denberatung zu seinen Aufgaben.

"Durch seine breit geftherten
Ttigkeit en in unserem Unterneh-
men und den dort gesammelten
Erfahrungen hat Timo Brinkmann
die optimale Voraussetzung, den
QM-Bereich zu fhten", so Pelster
weiter.

www.gds.eu
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Webinare

Hier finden Sie unsere aktuellen kostenfreien Webinare
docuglobe. Bereits stattgefundene Webinare stehen auf dem docuportal

unter "https://portal.gds.eu" als Stream zur Verfgling

Fr. 25. Oktober 2013, 10:00 Uhr

docuglobe Basis II

Folgende Themen werden anhand

von einfachen Beispielen gezeigt:

- Der [bersetzungsprozess

-  Wie kommen die Informations-

module an den [bersetzer?

- Publikationsmé@lichkeiten: Do-
kumente in verschiedenen For-
maten auf "Knopfdruck" publi-
zieren (Worddokument / PDF /
HTML / CHM ...)

Suchfunktion in docuglobe.

Fr. 08. November 2013, 10:00 Uhr

Sprachneutrale Dokumentenvorla-

gen in docuglobe

Anhand von einem Beispiel wird

erlitert , wie eine sprachneutrale

Dokumentenvorlage erstellt wer-

den kann.

- Aufbau einer sprachneutralen
Dokumentenvorlage.

- Module an verschiedenen Stel-
len einfgén (Bookmark -
Funktion).

Fr. 22. November 2013, 10:00 Uhr

Standardisierung und Modularisie-

rung in der technischen Dokumen-

tation

Anhand von einfachen Beispielen

soll demonstriert werden, wie Sie

eine Standardisierung und Modula-

risierung durchfhten khhen.

- Hintergrund der Standardisie-
rung

- Dokumente analysieren und
eine standardisierte Struktur
definieren

Fr. 06. Dezember 2013, 10:00 Uhr
Wussten Sie schon ...

Dieses Webinar zeigt interessante
nicht allseits bekannte Funktionen
rund um Word 2010 und docuglo-
be.

Mehr Informationen zu den gds-
Webinar-Angeboten finden Sie auf
unserer Webseite www.gds.eu.
Hier erfolgt auch die Anmeldung
bér eine Online -Registrierung.

rund um
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Online-Pr&&éntationen

Neben den Webinaren bietet gds
regelmCig Online -Pr&&ntationen
an. Hier hat der interessierte Teil-
nehmer die M@lichkeit, docuglobe
in einem [berblick kennen zu ler-
nen. Termine und Anmeldung fin-
den Sie auf unserer Webseite

www.gds.eu.

Technische Dokumentation
Sprachdienstleistungen
Beratung, Analyse, Schulung
Forschung & Entwicklung

Redaktionssystem
docuglobe

Kundenportal
docuportal

www.gds.eu
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Liebe Versicherung ...

Dies ist eine kleine Sammlung der Schweizerischen Mobiliar Versicherung
mit echten Zitaten von Versicherungsnehmern, die schriftlich an die Versi-

cherung gingen.

Alle Rechnungen, die ich erhalte,
bezahle ich niemals sofort, da mir
dazu einfach das Geld fehlt. Die
Rechnungen werden vielmehr in
eine grol& Trommel geschfiiet,
aus der ich am Anfang jeden Mo-
nats drei Rechnungen mit verbun-
denen Augen herausziehe. Diese
Rechnungen bezahle ich dann so-
fort. Ich bitte Sie zu warten, bis das
gro[& Los Sie getroffen hat.

Meine Tochter hat sich den Full
verknackst, weil dieses verdammte
Weibervolk ja keine vernhftigen
Schuhe tragen will.

das Geld nicht in den nEhsten acht
Tagen bekomme, verzichte ich da-
rauf!

Ich dachte, das Fenster sei offen.
Es war jedoch geschlossen, wie sich
herausstellte, als ich meinen Kopf
hindurchsteckte.

Das Glas ist kaputt, ich schicke
Ihnen hier einen Splitter von der
Scheibe mit, woran Sie sehen k[h-
nen, dass sie hin ist.

Ich bin schwerkrank gewesen, und

zweimal fast gestorben. Da khAhen

Sie mir doch wenigstens
das halbe Sterbegeld
auszahlen.

Ich war an dem Unfall
nicht schuld! Schuld
war die junge Frau im
Minirock. Wenn Sie
ein Mann sind, ist
jede weitere ErklIE]
rung bé rfl&sig,
wenn Sie aber eine
Frau sind, verstehen
Sie es sowieso nicht!

Seit der Trennung von
meinem Mann wurde

Whitend des bekannten Tanzes
Holladihia-Hoppsassa sprang ich
bermtig nach oben, wobei mich
mein Tanzpartner krffig unte r-
stfdte. Dabei kam mir die Kelle r-
decke schneller als erwartet entge-
gen.

Ich fuhr mit meinem Wagen gegen
die Leitschiene, Bérschlug mich
und prallte gegen einen Baum.
Danach verlor ich die Beherrschung
bér mein Auto.

Schon bevor ich ihn anfuhr, war ich
davon bérzeugt, dass dieser alte
Mann nie die andere Stralé&nseite
erreichen wkde.

Um es kurz zu machen: Wenn ich

jeder notwendige
Verkehr durch meinen
Rechtsanwalt erledigt.

Ich habe so viele Formulare ausf(d-
len m&3en, dass es mir bald lieber
wEg, mein Mann wté bérhaupt
nicht gestorben.

Ihre Argumente sind wirklich
schwach. FiBlsolche faulen Ausr e-
den mE&sen Sie sich einen DAAM e-
ren suchen, aber den werden Sie
kaum finden.

Ich brauche keine Lebensversiche-
rung. Ich mé&hte, dass alle richtig
traurig sind, wenn ich einmal ster-
be.

Ich will meinen Georg nicht impfen
lassen. Meine Freundin Lotte hat ihr
Kind impfen lassen, dann fiel es
kurz danach aus dem Fenster.
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Tipps & Tricks zu
MS Word

Workshops mit gds-Experten

Die in unserem Newsletter
verftentlichten "Tipps &
Tricks" sowie das optimierte
Arbeiten und Einrichten von
MS Word khhen Sie sich
auch in pershlichen Work-
shops nahebringen lassen.

Hierbei geht es nicht nur um
Klassiker wie "Dokumenten-
und Formatvorlagen", son-
dern auch um die vielen ver-
steckten M@lichkeiten bis hin
zur Abbildung gesamter Pro-
zesse. FEl Einzelpersonen
oder Gruppen bis zu 16 Teil-
nehmern bieten wir entspre-
chende Seminare an - ein
Anruf gengt!
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